Kompetenz in Gesundheit. Ein Team.

ler @ rehaneo-Grupp:

Geschéaftsbedingungen fir die Wasserkurse

Der Kursteilnehmer ist fur die Richtigkeit und Vollstandigkeit der fiir die Registrierung erforderlichen persénlichen
Angaben verantwortlich. Alle vom Kursteilnehmer angegebenen Daten werden vertraulich behandelt, nicht an
Dritte weitergeleitet und dienen ausschlie3lich dem organisatorischen Ablauf des gewahlten Kurses.

Mit der Kursbuchung und der damit einhergehenden Bestéatigung dieser AGB und Zahlung kommt der Abschluss
des Leistungsvertrages verbindlich zustande.

Der Kursplatz wird erst verbindlich fiir Sie gebucht, wenn der Rechnungsbetrag/ die Kursgebihr innerhalb von 14
Tagen nach Rechnungserhalt bezahlt wurde. Erfolgt keine Zahlung innerhalb dieser Frist, wird die
Platzreservierung automatisch aufgehoben.

Stornierungsbedingungen/Nichtteilnahme:

v' Bei Stornierung bis 8 Wochen vor Kursbeginn wird die vollstindige Kursgeblhr, abzgl. 15 €
Bearbeitungsgebihr erstattet.

v Bei Stornierung bis 1 Woche vor Kursbeginn werden 80% der Kursgebihr in Form eines Gutscheines, abzgl.
15 € Bearbeitungsgebuhr erstattet.

v Bei kurzfristiger Stornierung unter einer Woche vor Beginn oder bei Erkrankungen wahrend des Kurses
(Vorlage arztliches Attest) werden 30% in Form eines Gutscheines, abzgl. 15 € Bearbeitungsgebihr erstattet.

v Bei unentschuldigter Nichtteilnahme ist eine nachtragliche Kostenerstattung nicht mehr méglich.

v' Die Kursteilnehmer haben keinen Anspruch darauf versdumte Kursstunden (z.B. durch Urlaub und/ oder
Krankheit) zu einem spéateren Zeitpunkt nachzuholen. Eine anteilige Rickerstattung der Kursgebuhr ist dafiir
ebenfalls nicht méglich.

Die Teilnahme am Wasserkurs erfolgt auf eigenes Risiko. Der Teilnehmer ist dartiber informiert, dass der Kurs
keine arztliche oder physiotherapeutische Behandlung ersetzen kann. Klaren Sie im Vorfeld mit dem Kinderarzt,
ob Schwimmen fur lhr Kind unbedenklich ist, und beachten Sie, dass unser Wasser gechlort ist. Die
Wassertemperatur betragt 30 ° bis 32 °C. Wir weisen darauf hin, dass technisch bedingte
Temperaturschwankungen vorliegen kdnnen. Das Becken hat eine Tiefe von 1,00 m bis 1,35 m.

Jeder Kurs besteht aus 8 bzw. 10 festgelegten Terminen, d. h. in diesem Zeitraum gewahrleisten wir einen Platz
in unserem Bad in einer kleinen Gruppe, die unter Anleitung von qualifiziertem Fachpersonal durchgefuhrt wird.
Deshalb kénnen wir keine Termine nachgeben oder Geld auszahlen, wenn Sie an einem Termin nicht teilnehmen
kénnen. Es besteht jedoch die Mdglichkeit, die Kursstunde im Krankheitsfalle oder Urlaub etc., an jemanden zu
Ubertragen (gilt nur fir Babyschwimmen, Eltern-Kind-Schwimmen und Frésche-Kurs)

Reha Vita haftet nicht fir den Verlust von persdnlichen Gegenstanden. Bitte nutzen Sie die abschlie3baren
Garderobenschranke im Umkleidebereich (fir die VerschlieBbarkeit bendtigen Sie ein 2 € Stiick als Pfand). Aus
hygienischen Griinden ist der Verzehr von selbst mitgebrachten Speisen und Getréanken untersagt.

Sollten Sie das erste Mal in unserer Einrichtung sein, wenden Sie sich bitte an die Rezeption — dort werden Ihnen
gern noch einmal die Raumlichkeiten erklart. Das Betreten des Bewegungsbeckens ist nur in Anwesenheit des
Kursleiters gestattet. Bitte tragen Sie Badelatschen im Nassbereich und duschen Sie griindlich vor Benutzung
des Bewegungsbeckens. Aus hygienischen Griinden ziehen Sie lhrem Kind ggf. eine gefltterte Badehose oder
eine Schwimmwindel an (betrifft Babyschwimmen)

Wir behalten uns vor, Kurse abzusagen, wenn die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht ist. Bitte beachten Sie,
dass die reservierten Kurstermine unverbindlich sind und die vereinbarten Kurszeitraume Anderungen
unterliegen, wenn aus Sicherheitsgriinden bei unvorhergesehenen Ereignissen (z. B. Havarien) der Wasserkurs
kurzfristig abgesagt werden muss.

Der Kursteilnehmer ist an die Hausordnung gebunden.
Far lhr Verstéandnis bedanken wir uns und hoffen, Sie als Kursteilnehmer begriiRen zu durfen.

lhr Reha Vita Team



